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SATIS SONRASI HiZMETLER YONETMELIGi

BIRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag

MADDE 1 — (1) Bu Yonetmeligin amaci; ekli listede yer alan mallarin kullanim édmiirleri,
azami tamir slireleri ile satis sonrasi montaj, bakim ve onarim hizmetlerine iliskin usul ve esaslari
diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Yonetmelik, Uretici veya ithalatgilarin satis sonrasi montaj, bakim ve
onarim hizmetlerini vermek zorunda olduklari, ekli listede yer alan mallar ile herhangi bir Gretici
veya ithalatglya bagl olmaksizin faaliyette bulunan servis istasyonlari tarafindan yiritilen
hizmetleri kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Yonetmelik, 7/11/2013 tarihli ve 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanunun 58 inci ve 84 (incli maddelerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4 - (1) Bu Yonetmelikte gegen;

a) Azami tamir siresi: Bu Yonetmelige ekli listede yer alan her mal grubu igin tespit edilen
slireleri,

b) (Degisik:RG-12/02/2020-31037) Bakanlik: Ticaret Bakanhgini,

c) Genel Midurlik: Tiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Midurlugind,

¢) Il Midurligi: Bakanlik ticaret il miidirliklerini,

d) is glinti: Ulusal, resmi ve dini bayram giinleriile yilbasi, 1 Mayis ve pazar giinleri disindaki
calisma gilnlerini,

e) ithalatgi: Kamu tiizel kisileri de dahil olmak tizere, bu Yonetmelige ekli listedeki mallari
ticari veya mesleki amaglarla ithal ederek satim, kira, finansal kiralama veya benzeri bir yolla
piyasaya sliren gercek veya tilzel kisiyi,

f) Kanun: Taketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunu,

g) Kullanim omri: Malin, tlketiciye teslim tarihinden baslayan ve bu Yonetmelige ekli
listede yer alan her mal grubu igin tespit edilen siireleri,

g) Mal: Alisverise konu olan tasinir esyalardan, Bakanlik¢a tespit ve ilan edilen, satis sonrasi
hizmet istenecek lrlinler listesinde yer alan mali,

h) Ozel servis: Herhangi bir (iretici veya ithalat¢iya bagli olmaksizin faaliyette bulunan servis
istasyonlarini,

1) Satici: Kamu tizel kisileri de dahil olmak Uzere ticari veya mesleki amaglarla tiiketiciye
mal sunan ya da mal sunanin adina ya da hesabina hareket eden gergek veya tizel kisiyi,

i) Satis sonrasi hizmet yeterlilik belgesi: Yurt icinde Uretilen veya ithal edilen mallar ile ilgili
olarak, Bakanlikca tespit ve ilan edilen kullanim 6mr slresince Uretici veya ithalatgilar tarafindan
verilmesi zorunlu montaj, bakim ve onarim hizmetleri icin, yeterli teknik kadro, takim, techizat
bulundugunu gosteren ve firmanin unvani ile merkez adresine gére diizenlenen belgeyi,

j) Servis istasyonu: Yetkili servis istasyonlari ile 6zel servisleri,

k) Tlketici: Ticari veya mesleki olmayan amaclarla hareket eden gercek veya tiizel kisiyi,

[) Uretici: Kamu tiizel kisileri de dahil olmak lzere, bu Yonetmelige ekli listedeki mallari
Uretenler ile mal Gzerine markasini, unvanini veya herhangi bir ayirt edici isaretini koyarak
kendisini Uretici olarak gosteren gercek veya tiizel kisiyi,

m) Yetkili servis istasyonu: Uretici veya ithalatgilarin Grettikleri veya ithal ettikleri mallar
icin; kullanim émdirleri sliresince satis sonrasi montaj, bakim ve onarim hizmetlerini ylritmek



Gzere, kendileri tarafindan veya aralarindaki s6zlesme uyarinca, bu amacgla yetki verilen gercek
veya tizel kisiler tarafindan kurulan ya da kurulmus bulunan tesisleri,

ifade eder.

iKiNci BOLUM
Servis istasyonlari ve Servis Hizmetleri ile ilgili Esaslar

Yetkili servis istasyonlarinin kurulusu

MADDE 5 — (1) Uretici veya ithalatcilar, ekli listede yer alan her mal grubu icin belirtilen
kullanim 6mri slresince, satis sonrasi hizmetleri saglamak lzere yine ekli listede tespit edilen
yer, sayl ve Ozellikte yetkili servis istasyonunu, yeterli teknik kadroya sahip sekilde kurmak
zorundadir.

(2) Uretici veya ithalatgilar, yetkili servis istasyonlarini kendileri kurabilecegi gibi verilen
hizmetlerden sorumlu olmak sartiyla kurulu bulunan servis istasyonlarindan veya servis
organizasyonlarindan da faydalanabilir.

Basvuru ve izin

MADDE 6 — (1) Uretici veya ithalatcilarin, ekli listede yer alan mallar igin Bakanlkga onayl
satis sonrasi hizmet yeterlilik belgesi almasi zorunludur. Bu Yonetmeligin ekli listesinde yer alan
ancak servis istasyonu gerekmeyen mallar icin satis sonrasi hizmet yeterlilik belgesi diizenlenmez.

(2) Satis sonrasi hizmet yeterlilik belgesine yonelik basvurular, Bakanligin internet
sayfasinda, elektronik imza ile yapilir ve elektronik imza ile onaylanir.

(3) Basvuru ile ilgili hususlar Bakanligin internet sayfasinda ilan edilir.

(4) Basvuru lzerine Genel Mudirliikce, Kanun ve bu Yonetmelige uygunluk agisindan
gerekli incelemeler yapilarak yeterli goriilenlere satis sonrasi hizmet yeterlilik belgesi verilir.

(5) Genel Mudurluk, basvurulari degerlendirirken gerek duymasi halinde tiiketicilerin saghk
ve guvenligi ile ekonomik c¢ikarlarini korumak amaciyla; belgelendirme yapilacak drinle ilgili
olarak, gerekli incelemeleri yapmaya veya yaptirmaya yetkili olup, daha 6nce onaylanmis
kuruluslardan alinacak raporlari ve trinle ilgili olarak diger kamu kurum ve kuruluslari tarafindan
verilen belgeleri de dikkate alabilir.

Satis sonrasi hizmet yeterlilik belgesi gegerlilik siiresi ve diger islemler

MADDE 7 - (Degisik:RG-12/02/2020-31037) (1) Satis sonrasi hizmet yeterlilik belgesi
gegerlilik sliresi iki yildir. Belgenin gegerlilik siiresi dolmadan yenilenmesi zorunludur.

(2) Satis sonrasi hizmetleri yeterlilik belgelerine yonelik; unvan, adres, servis istasyonu,
kapsam degisikligi ve benzeri miracaatlar sirasinda istenecek bilgi ve belgeler Genel Mudurlikge
ayrica belirlenerek Bakanhgin internet sayfasinda ilan edilir.

(3) (Degisik:RG-12/02/2020-31037) Satis sonrasi hizmet yeterlilik belgesi basvurusunda
bildirilen servislerde degisiklik olmasi durumunda bu degisikligin otuz gln icerisinde Bakanliga
bildirilmesi zorunludur.

Satis sonrasi hizmet yeterlilik belgesinin iptali

MADDE 8 — (1) Bu Yonetmelige aykiri uygulamalarin tespiti ve bununla ilgili olarak Genel
Mudarligin yazili uyarisina ragmen verilen sire icerisinde durumun dizeltiimemesi halinde,
Uretici veya ithalatginin satis sonrasi hizmet yeterlilik belgesi iptal edilir.

Yetkili servis istasyonlarinin 6zellikleri ve sayisi

MADDE 9 - (1) (Degisik:RG-12/02/2020-31037) Ekli listede belirlenen sayida kurulan ve
Bakanhga bildirilen yetkili servis istasyonlarinin; hizmet konularina gére Bakanlik veya Tiirk
Standardlari Enstitlist tarafindan belirlenen diizenleme veya standartlarda yer alan 6zellikleri
tasimasi gerekir.

(2) (Degisik:RG-12/02/2020-31037) Uretilen veya ithal edilen malin; 6zelligi, kullanim
amaci ve yeri ile satis miktari dikkate alinarak bu Yonetmelik ekinde yer alan listede tespit ve ilan
edilen yetkili servis istasyonlarinin sayilari ve bunlarda aranacak ozellikler, gerektiginde ilgili
kurum ve kuruluslarin da gorisi alinarak, Genel Middrlik tarafindan belirlenir veya degistirilir.

(3) Yetkili servis istasyonlarinin kurulusu ile ilgili miracaatlar sirasinda istenecek bilgi ve
belgeler Genel Miidiirliikge ayrica belirlenir ve Bakanhgin internet sayfasinda ilan edilir.



(4) Yetkili servis istasyonlarinin kontrolii Genel Miidirliigiin veya ilgili il Mudarliginiin
gorevlendirecegi personel ya da Bakanhk tarafindan yetki verilen kurum veya kuruluslar
tarafindan yapilir. Yeterli bulunan yetkili servis istasyonlari icin, bu Yonetmelik hikiimlerine
uygunlugunu gosteren belge diizenlenir.

(5) (Ek:RG-12/02/2020-31037) Ekli listede belirlenen sayidan daha fazla kurulan ve
Bakanliga bildirilmesi zorunlu olmayan yetkili servis istasyonlarinda yapilan is ve islemlerin de
Yonetmelik hikimlerine uygun olmasi zorunludur.

Servis istasyonlarinin sorumluluklari

MADDE 10 — (1) Tiiketicinin bulundugu yerde yetkili servis istasyonunun olmamasi halinde
satis sonrasi hizmetlerin verilmesinden, tiiketiciye en yakin yerdeki yetkili servis istasyonu
sorumludur.

(2) (Degisik:RG-12/02/2020-31037) Tanitma ve kullanma kilavuzunda yer alan hususlara
aykiri kullanimlar hari¢ olmak Uzere, yetkili servis istasyonlari, garanti siresi igerisinde
tuketicilerden nakliye, posta, kargo veya servis elemanlarinin ulasim gideri gibi herhangi bir ticret
talep edemez.

(3) Servis istasyonlarinin, bu Yonetmeligin 11 inci maddesinde belirtilen hususlari iceren
belgeleri diizenlemesi ve bunlarin birer nlishasini tiiketicilere vermesi zorunludur.

(4) (Degisik:RG-12/02/2020-31037) Kullanim omri suresince, malin yetkili servis
istasyonlarindaki bakim ve onarim silresi azami tamir siresini gecemez. Bu sire, garanti siresi
icerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti
suresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. TUketici ariza
bildirimini; telefon, faks, e-posta, iadeli taahhiitli mektup ve benzeri bir yolla yapabilir.
Uyusmazlik halinde bildirime iliskin ispat ylikimlGlGga tiiketiciye aittir. Satis sonrasi hizmetlere
iliskin olarak tiketicilerin iletisime gecebilmesi icin lretici veya ithalatgi tarafindan bir telefon
hatti tahsis edilmesi durumunda, bu hat ile ilgili olarak Uretici veya ithalat¢i olagan Ucret
tarifesinden daha ylksek bir tarife secemez.

(5) Malin tamirinin tamamlandigi tarih tlketiciye telefon, kisa mesaj, faks, e-posta, iadeli
taahhtll mektup ve benzeri bir yolla bildirilir. Uyusmazhk halinde bildirime iliskin ispat
yukumlalugi yetkili servis istasyonuna aittir.

(6) Malin garanti sliresi disinda, servis istasyonlari tarafindan verilen montaj, bakim ve
onarim hizmetiyle ilgili olarak, bir yil icerisinde ayni arizanin tekrari halinde tiiketiciden herhangi
bir isim altinda Ucret istenemez. Tuketicinin mal kullanim kilavuzunda yer alan hususlara aykiri
kullanmasindan kaynaklanan arizalar bu fikra kapsami disindadir.

(7) Malin garanti siiresi disinda, garanti belgesi ile satilmasi zorunlu olmayan bir pargasinin
servis istasyonu tarafindan degistirilmesi veya satilmasi durumunda, degisen veya satilan parga
icin alti aydan asagl olmamak Uzere bir garanti siiresi verilir.

Servis istasyonlarinca diizenlenecek belgeler

MADDE 11 - (1) Servis istasyonlarinin, kendilerine kargo ile gonderilen arizali mallar harig
olmak uzere, kendilerine teslim edilen veya kendileri tarafindan teslim alinan arizal mallar ile
ilgili olarak malin teslim alindigina dair asagidaki bilgileri iceren bir belge dizenlemesi zorunludur:

a) Mali teslim edenin adi, soyadi ve imzasi,

b) Mali teslim alanin adi, soyadi ve imzasi,

c) Tuketicinin mala iliskin sikayet ve talepleri,

¢) Malin cinsi, markasi ve modeli,

d) Garanti kapsami icindeki mallarin arizasinin on is glinii icerisinde giderilmemesi halinde
Uretici veya ithalat¢inin; malin tamiri tamamlanincaya kadar, tiketiciye benzer 6zelliklere sahip
baska bir malin verilecegine dair bilgi,

e) Malin teslim veya arizanin bildirim tarihi.

(2) Servis istasyonlarinin, tiiketicilere teslim edilen mallarla ilgili olarak asagidaki bilgileri
iceren servis fisini tekemmuil ettirmesi ve tliketicilere vermesi zorunludur:

a) Servis istasyonunun unvan, adres, telefon, faks ve diger erisim bilgileri,

b) Malin tiiketiciye teslim tarihi,



¢) Malin arizasina ve yapilan islemlere iliskin bilgi,

¢) Garanti kapsami disinda ise Ucreti,

d) Servis istasyonu yetkilisinin imzasi,

e) Bu Yonetmeligin 10 uncu maddesinde yer alan, servis istasyonlarinin sorumluluklarini
gosterir hususlar,

f) Kargo ile teslim alinan Urinler haricinde, tiiketicinin adi, soyadi, adresi ve telefonu ile
imzasi.

(3) Bu maddenin birinci fikrasinin (d) bendindeki bilgilerin 6zel servisler tarafindan
dizenlenen belgelerde yer almasi zorunlu degildir.

(4) 13/6/2014 tarihli ve 29029 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Garanti Belgesi
Yénetmeliginin 9 uncu maddesinin birinci fikrasinin (c) bendi ve 11 inci maddesinin ikinci fikrasi
uyarinca dizenlenmesi ongorilen raporlarda yer alacak hususlarin servis fisinde belirtilmesi
halinde ayrica rapor diizenlenmeyebilir.

(5) (Ek:RG-12/02/2020-31037) Onarimin malin kullanildigi yerde yapilmasi durumunda, bu
maddenin birinci fikrasinda belirtilen belgenin diizenlenmesi zorunlu degildir.

Yedek parga ve fiyat listesi

MADDE 12 - (1) Uretici veya ithalatcilar, tiiketicilerin talebi tizerine yedek parca satisindan
kacinamazlar.

(2) Servis istasyonlarinin, yedek parca fiyat listesini, tiketicilerin gorebilecegi bir yere
asmasl veya katalog halinde ya da elektronik ortamda tiketiciye gbstermesi zorunludur.

Degistirilen parganin iadesi

MADDE 13 - (1) Yetkili servis istasyonlarinin, bakim ve onarimini yaptiklari mallara ait
degistirilen yedek parcalari; garanti slresi icerisinde tiiketiciye gostermesi, garanti sliresi disinda
ise 9/8/1983 tarihli ve 2872 sayili Cevre Kanunu hikimleri sakli kalmak lzere iade etmesi
zorunludur.

Uretici, ithalatgi ve saticinin sorumlulugu

MADDE 14 - (1) Uretici veya ithalatgilar, yetkili servis istasyonlarinin ayri bir tiizel kisiligi
olsa dahi, satis sonrasi hizmetlerin saglanmasindan ve yiritilmesinden yetkili servis istasyonlari
ile birlikte muteselsilen sorumludur.

(2) Satis sonrasi hizmetler, malin niteligine gére kullanildigi yerlerde de saglanabilir.

(3) (Degisik:RG-12/02/2020-31037) Tanitma ve kullanma kilavuzunda yer alan hususlara
aykiri kullanimlar hari¢ olmak Uzere Uretici, ithalatgl veya saticilar garanti slresi igerisinde
tiketicilerden nakliye, posta, kargo veya servis elemanlarinin ulasim gideri gibi herhangi bir licret
talep edemeaz.

(4) Mahn garanti siresi icerisinde yetkili servis istasyonuna veya saticiya tesliminden
itibaren arizasinin on is giini icerisinde giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatginin; malin
tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir mali tiiketicinin kullanimina
tahsis etmesi zorunludur. Benzer 6zelliklere sahip baska bir malin tiiketici tarafindan istenmemesi
halinde Uretici veya ithalatgilar bu yikamlalikten kurtulur. Buna iliskin ispat yukimlaliga Gretici
veya ithalatciya aittir.

(5) ithalatginin herhangi bir sekilde ticari faaliyetinin sona ermesi halinde mala iliskin bakim
ve onarim hizmetlerinin sunulmasindan garanti sliresi boyunca satici, lretici ve yeni ithalatgi
miteselsilen sorumludur. Garanti sliresi bittikten sonra ise kullanim émri siresince bakim ve
onarim hizmetlerini Uretici veya yeni ithalatcinin sunmasi zorunludur.

(6) Uretici veya ithalatcilar; satis sonrasi hizmetlerin ilgili mevzuat hiikiimlerine gére
ylritilmesini saglamak, yetkili servis istasyonlarinin ¢alismalarini izlemek, kontrol etmek ve
gortlen eksiklikleri gidermekle yukimlidr.

(7) Garanti slresi icerisinde arizali malin saticiya teslim edilmesi halinde saticinin, teslim
edilen arizali mallar ile ilgili olarak malin teslim alindigina dair bir belge diizenlemesi zorunludur.
Bu belgede Yonetmeligin 11 inci maddesinin birinci fikrasindaki hususlar yer alir.



(8) (Ek:RG-12/02/2020-31037) Uretici veya ithalatgilarin internet sitesinin bulunmasi
durumunda, tim yetkili servis istasyonlarina iliskin glincel iletisim bilgilerinin bu sitelerde yer
almasi zorunludur.

(9) (Ek:RG-12/02/2020-31037) Uretici veya ithalatgilarin, ekli listede belirlenenden daha
fazla kurulan servisler dahil olmak tizere tiim yetkili servis istasyonu bilgilerini Bakanlik tarafindan
olusturulan Servis Bilgi Sistemine iliskin internet sitesine otuz giin icerisinde dogru ve eksiksiz bir
sekilde girmesi ve servis bilgilerinde degisiklik olmasi durumunda bu bilgileri glincellemesi
zorunludur.

UcUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hikiimler

Muafiyet

MADDE 15 - (1) Ticari amag disinda yalnizca kendi kullanimindan dogan ihtiyaclari igin
Uretim veya ithalat yapan kisi veya kuruluslar ile tiiketicilerin Ozel siparisleri dogrultusunda
Uretilen veya ithal edilen mallara iliskin olarak bu Yonetmelik hiikiimleri uygulanmaz.

Bilgi veya belgelerin saklanmasi

MADDE 16 — (1) Bu Yonetmelikte diizenlenmesi dngériilen her bir isleme iliskin bilgi veya
belgelerin Gg yil boyunca saklanmasi zorunludur.

Yirirliikten kaldirilan yénetmelik

MADDE 17 - (1) 14/6/2003 tarihli ve 25138 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sanayi
Mallarinin Satis Sonrasi Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik yururlikten kaldiriimistir.

(Degisik:RG-12/02/2020-31037) Gegis hiikiimleri

GECIiCi MADDE 1 - (1) (Degisik:RG-12/02/2020-31037) Bu maddenin yiiriirliik tarihinden
Once onaylanan satis sonrasi hizmet yeterlilik belgeleri onay tarihinden itibaren iki yil gegerlidir.

(2) (Degisik:RG-12/02/2020-31037) Ekli listeye bu fikrayl ihdas eden Yonetmelik ile
eklenen yeni lrinlerden standardi olmayan urinler icin Tlrk Standardlari Enstitiisii tarafindan
hazirlanacak ilgili standardin ylirtrlige girmesinden itibaren (¢ ay icerisinde satis sonrasi hizmet
yeterlilik belgesi alinmasi zorunludur.

Yirirliik

MADDE 18 - (1) Bu Yonetmelik yayimi tarihinde ylrirlGge girer.

Yirutme

MADDE 19 - (1) (Degisik:RG-12/02/2020-31037) Bu Yonetmelik hikiumlerini Ticaret
Bakani ydrdtar.

EK
6502 SAYILI TUKETICiNiN KORUNMASI HAKKINDA KANUN GEREGINCE SATIS SONRASI HiZMET
VERILMESi ZORUNLU OLAN TUKETiCi URUNLERI LiSTESI

SERVIS SAYISI | AZAMI
e KULLANIM . . )
SEKTOR/URUN 5MRU VE COGRAFi | TAMIR
BOLGE SARTI |SURESI
SAGLIK URUNLERI
1.1 KiSISEL KULLANIM CiHAZLARI
. . . 200S
1.1.1 TANSIYON ALETLERI 5YIL 1 SERVIiS o
GUNU
KAN DEGERIi OLCEN . 20iS
1.1.2 . 5YIL 1 SERVIiS o
CiHAZLAR GUNU




. . . 201
1.1.3 iSITME CIHAZLARI 5YIL 1 SERVIiS . 5
GUNU
. . 200S
1.1.4 KONUSMA CiHAZLARI 5YIL 1 SERVIS o
GUNU
. . . 200S
1.1.5 ATES OLCEN CiHAZLAR 3VYIL 1 SERVIS .
GUNU
MASAJ ALETLERI VE . 2010S
1.1.6 . 5YIL 1 SERVIS N
CiHAZLARI GUNU
1.2 ANNE VE COCUK URUNLERI
ELEKTRONIK GOGUS . 200S
1.2.1 3YIL 1 SERVIS .
POMPALARI GUNU
. . 200S
1.2.2 BIBERON ISITICILARI 5YIL 1 SERVIS o
GUNU
BIBERON . 201iS
1.2.3 o . 5YIL 1 SERVIiS .
STERILIZATORLERI GUNU
MAMA HAZIRLAMA . 201iS
1.2.4 . 5YIL 1 SERVIiS .
SETLERI GUNU
. 201iS
1.2.5 COCUK OTO KOLTUKLARI 5YIL 1 SERVIS .
GUNU
. . 201iS
1.2.6 MAMA SANDALYELERI 5YIL 1 SERVIS .
GUNU
COCUK ARABALARI VE . 20iS
1.2.7 ) 5YIL 1 SERVIS .
PUSETLERI GUNU
BEBEK iZLEME 201s
1.2.8 KAMERALARI VE 5YIL 1 SERViS GUNG
EBEVEYN MONITORLERI
1.3 ENGELLILERE AiT CIHAZLAR
TEKERLEKLI . 201iS
1.3.1 10 YIL 1 SERVIS .
SANDALYELER GUNU
ENGELLILER iCIN AKULU . 200S
1.3.2 10 YIL 1 SERVIS .
ARACLAR GUNU
GORME ENGELLILER iGIN . 2010s
1.3.3 . 5YIL 1 SERVIS N
KiTAP OKUYUCULAR GUNU
GOZLUKLER
N . . SERVIS 201iS
2.1 GUNES GOZLUKLERI 5YIL .
GEREKMEZ | GUNU
. . SERVIS 200S
2.2 GOZLUK CERCEVELERI 5YIL .
GEREKMEZ | GUNU
ISITMA VE HAVALANDIRMA CiHAZLARI
7 COGRAFi
. BOLGEDE 200$
3.1 KLIMALAR 10 YIL .
TOPLAM 20 | GUNU

SERVIS




7 COGRAFi

BOLGEDE 201S
3.2 ISI| POMPALARI 10 YIL o
TOPLAM 7 | GUNU
SERVIS
. . 20iS
3.3 FAN KOILLER 10 YIL 1 SERVIS .
GUNU
. . 20iS
3.4 BRULORLER 10 YIL 1 SERVIS .
GUNU
. . 20iS
3.5 KALORIFER KAZANLARI 10 YIL 1 SERVIS o
GUNU
7 COGRAFi
. . BOLGEDE 20iS
3.6 KAT KALORIFERLERI 10 YIL .
TOPLAM 20 | GUNU
SERVIS
7 COGRAFi
. BOLGEDE 201iS
3.7 KOMBILER 10 YIL o
TOPLAM 20 | GUNU
SERVIS
HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 2 ADET .
N 20iS
3.8 . 10YIL | OLMAK UZERE | .. .
DOGALGAZ / LPG SOBALARI . GUNU
7 BOLGEDE
TOPLAM
20 SERVIS
7 COGRAFi
. BOLGEDE 201iS
3.9 GAZYAGLI SOBALAR 10 YIL o
TOPLAM 7 GUNU
SERVIS
SERVIS 2010S
3.10 KATI YAKIT SOBALARI 10 YIL .
GEREKMEZ | GUNU
HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET 2015
3.11 ELEKTRIKLi ODA ISITICILARI 10YIL | OLMAK UZERE GUNU
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS
HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET 200$
3.12 SOFBENLER 10 YIL .. .
OLMAK UZERE | GUNU
7 BOLGEDE

TOPLAM




30 SERVIS

3.13

ANi SU ISITICILARI

10 YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIiS

20i$
GUNU

3.14

TERMOSIFONLAR

10YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

201
GUNU

3.15

PENCERE TiPi FANLAR

5YIL

1 SERVIS

2010S
GUNU

3.16

VANTILATORLER

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

20iS
GUNU

3.17

USB FANLAR

5YIL

SERVIS
GEREKMEZ

20iS
GUNU

3.18

DAVLUMBAZLAR

10YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

201is
GUNU

3.19

ASPIRATORLER

10YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

2010S
GUNU

3.20

FANLI ELBISE KURUTUCULARI

10YIL

1 SERVIS

201iS
GUNU

3.21

HAVA TEMIZLEYICILER VE
NEMLENDIRICILER

10YIL

AYRI COGRAFiI
BOLGELERDE

201iS
GUNU




TOPLAM 3

SERVIS
SIHHI TESISAT URUNLERI
) ) 2010S
4.1 HIDROFORLAR 10 YIL 1 SERVIS L
GUNU
7 COGRAFi
. BOLGEDE 200S
4.2 SU ARITMA CIHAZLARI 10 YIL L
TOPLAM7 | GUNU
SERVIS
. 2010S
43 MOTORLU SU POMPALARI 5YIL 1 SERVIS L
GUNU
SERVIS 2010S
4.4 VANALAR 5YIL L
GEREKMEZ | GUNU
o SERVIS 2010S
45 BATARYALAR (SIHHI TESISAT) 5YIL L
GEREKMEZ | GUNU
SERVIS 2010$
4.6 MUSLUKLAR 5YIL o
GEREKMEZ | GUNU
SERVIS 2010S
4.7 REZERVUARLAR 5YIL L
GEREKMEZ | GUNU
. . SERVIS 2010S
4.8 KUVET VE DUS TEKNELERI 10 YIL L
GEREKMEZ | GUNU
HIDROMASAJ SISTEMLERI VE . 20iS
4.9 . 10 YIL 1 SERVIS o
JAKUZILER GUNU
. . 20i$
4.10 DUSAKABINLER 10 YIL 1 SERVIS o
GUNU
- SERVIS 2010s
4.11 ELEKTRIKLi SAUNALAR 10 YIL L
GEREKMEZ | GUNU
SERVIS 2010S
4.12 LAVABOLAR 10 YIL Lo
GEREKMEZ | GUNU
SERVIS 2010S
4.13 KLOZETLER 10 YIL o
GEREKMEZ | GUNU
) SERVIS 200S
4.14 EVIYELER 10 YIL L
GEREKMEZ | GUNU
TASINABILIR ELEKTRIKLI EL ALETLERI
7 COGRAFi
. . BOLGEDE 201iS
5.1 TESTERE MAKINELERI 7YIL L
TOPLAM 7 | GUNU
SERVIS
7 COGRAFi
. . . BOLGEDE 2010S
5.2 POLISAJ MAKINELERI 7 YIL Lo
TOPLAM7 | GUNU
SERVIS
7 COGRAFi 200S
5.3 MATKAPLAR 7YIL ) Lo
BOLGEDE GUNU




TOPLAM 7

SERVIS
7 COGRAFi
. BOLGEDE 201iS
5.4 LEHIM TABANCALARI 7 YIL o
TOPLAM 7 GUNU
SERVIS
7 COGRAFi
. . . BOLGEDE 201iS
5.5 VIDALAMA MAKINELERI 7 YIL o
TOPLAM 7 GUNU
SERVIS
7 COGRAFi
. . BOLGEDE 201iS
5.6 ZIMPARA MAKINELERI 7 YIL o
TOPLAM 7 GUNU
SERVIS
7 COGRAFi
. . BOLGEDE 20i$
5.7 AVUC TASLAMA MAKINELERI 7 YIL N
TOPLAM 7 | GUNOU
SERVIS
MOTORLAR
. . 201iS
6.1 ELEKTRIK MOTORLARI 10 YIL 1 SERVIiS .
GUNU
. . 201iS
6.2 ICTEN YANMALI MOTORLAR 10 YIL 1 SERVIS .
GUNU
. . 201iS
6.3 DISTAN TAKMALI DENiZ MOTORLARI 10 YIL 1 SERVIS GUNU
EVLERDE KULLANILAN ALTERNATIF ENERJi SiISTEMLERI
. L . . . 201
7.1 GUNES ENERIJISI iLE ISITMA SISTEMLERI 7 YIL 1 SERVIS GUNSU
GUNES ENERJISINI ELEKTRIK ENERJISINE . 200S
7.2 . . 7 YIL 1 SERVIiS .
CEVIREN SISTEMLER GUNU
RUZGAR ENERJiSINi ELEKTRIK . 200S
7.3 . ) . 7 YIL 1 SERVIS L
ENERJISINE CEVIREN SISTEMLER GUNU
ELEKTRONIK iLE TELEKOMUNiIKASYON ALET VE CiHAZLARI
8.1 TELEKOMUNIKASYON ALET VE CIHAZLARI
7 COGRAFI
. BOLGEDE 200S
8.1.1 SABIT HATLI TELEFONLAR 7 YIL .
TOPLAM 20 | GUNU
SERVIS
7 COGRAFi
BOLGEDE 201iS
8.1.2 CEP TELEFONLARI 5YIL L
TOPLAM 20 | GUNU
SERVIS
. 200S
8.1.3 UYDU TELEFONLARI 5YIL 1 SERVIS L
GUNU




201is

8.1.4 MODEMLER/ROUTERLAR 5YIL 1 SERVIS o
GUNU
. 200S
8.1.5 FAKSLAR 5YIL 1 SERVIS o
GUNU
ARAC iCi KONUSMA . 201
8.1.6 ) ¢ C 3 5YIL 1 SERVIS . 5
KITLERI GUNU
8.2 BiLGISAYAR VE CEVRE BiRiIMLERI
7 COGRAFi
o BOLGEDE 201S
8.2.1 BiLGISAYARLAR 5YIL o
TOPLAM 20 | GUNU
SERVIS
7 COGRAFi
BOLGEDE 2010S
8.2.2 TABLETLER 5YIL N
TOPLAM 20 | GUNU
SERVIS
. 20iS
8.2.3 MOUSELAR 3YIL 1 SERVIS o
GUNU
7 COGRAFi
L BOLGEDE 201S
8.2.4 MONITORLER 5YIL .
TOPLAM 20 | GUNU
SERVIS
7 COGRAFi
BOLGEDE 20iS
8.2.5 YAZICILAR 5YIL o
TOPLAM 20 | GUNU
SERVIS
. 20iS
8.2.6 TARAYICILAR 5YIL 1 SERVIS o
GUNU
. . 20iS
8.2.7 SES KAYIT CIHAZLARI 5YIL 1 SERVIS o
GUNU
. 20iS
8.2.8 KLAVYELER 3YIL 1 SERVIS o
GUNU
. . . 20iS
8.2.9 HARICi DiSK UNITELERI 5YIL 1 SERVIS .
GUNU
BILGISAYAR . 20iS
8.2.10 3YIL 1 SERVIS .
KAMERALARI GUNU
7 COGRAFI
BOLGEDE 201iS
8.2.11 OYUN KONSOLLARI 5YIL o
TOPLAM 7 | GUNU
SERVIS
. . SERVIS 201iS
8.2.12 iISLEMCILER 3YIL o
GEREKMEZ | GUNU
SERVIS 201iS
8.2.13 KART OKUYUCULAR 3YIL .
GEREKMEZ | GUNU




201is

8.2.14 AG GUVENLIK CIHAZLARI 5YIL 1 SERVIS L
GUNU
. SERVIS 201iS
8.2.15 HARD DIiSKLER 3VYIL o
GEREKMEZ | GUNU
. 200S
8.2.16 ANAKARTLAR 5YIL 1 SERVIS .
GUNU
. . 200S
8.2.17 KITAP OKUYUCULAR 5YIL 1 SERVIS .
GUNU
DiJITAL FOTOGRAF ) 201iS
8.2.18 . 5YIL 1 SERVIS .
CERCEVELERI GUNU
SANAL GERGEKLIK . 2010$
8.2.19 . : 5YIL 1 SERVIS N
GOZLUKLERI GUNU
SERVIS 2010$
8.2.20 BELLEKLER 3YIL N
GEREKMEZ | GUNU
SERVIS 20iS
8.2.21 EKRAN KARTLARI 5YIL N
GEREKMEZ | GUNU
y SERVIS 20i$
8.2.22 LAPTOP SOGUTUCULARI 3YIL N
GEREKMEZ | GUNU
SERVIS 20iS
8.2.23 AKILLI KALEMLER 3YIL N
GEREKMEZ | GUNU
8.3 GUVENLIK VE ALARM SiSTEMLERI

GUVENLIK AMACLI . 20iS
8.3.1 5YIL 1 SERVIS L
KAMERALAR GUNU
GUVENLIK AMACLI . 20iS
8.3.2 L 5YIL 1 SERVIiS o
MONITORLER GUNU
GUVENLIK AMACLI KAYIT . 201iS
8.3.3 . 5YIL 1 SERVIS .
CiHAZLARI GUNU
- . 20iS
8.3.4 ARAC iCi KAMERALAR 5YIL 1 SERVIS N
GUNU
. . 200S
8.3.5 ALARM CiHAZLARI 5YIL 1 SERVIS .
GUNU
EV iCi DINLEME VE . 200S
8.3.6 . ) 5YIL 1 SERVIS .
iZLEME CiHAZLARI GUNU
AKILLI EV VE 201s
8.3.7 OTOMASYON 5YIL 1 SERVIS N
. . GUNU

SISTEMLERI
SESLi VE GORUNTULU . 2010$
8.3.8 . . 5YIL 1 SERVIS N
KONUSMA SiSTEMLERI GUNU

8.4 EV VE BENZERI YERLERDE KULLANILAN ELEKTRONIK CIHAZLAR

HER COGRAFi 201
8.4.1 TELEVIZYONLAR 10 YIL BOLGEDE EN L
GUNU

AZ 3 ADET




OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
40 SERVIS

8.4.2

PIKAP-PLAK GALARLAR

10 YIL

1 SERVIS

201$
GUNU

8.4.3

MUZIK SETLERI

10YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
40 SERVIS

201$
GUNU

8.44

RADYOLAR

10YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
40 SERVIS

201is
GUNU

8.4.5

SES KAYDEDICi VE
OYNATICI CIHAZLAR (CD,
DVD, VCD vb.)

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 2 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
20 SERVIS

20iS
GUNU

8.4.6

MEDYA OYNATICILAR
(MP3, MP4 vb.)

5YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 2 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
20 SERVIS

201is
GUNU

8.4.7

EV SINEMA SISTEMLERI

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 2 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
20 SERVIS

2010S
GUNU

8.4.8

SES DUZENLEYICILER

5YIL

1 SERVIS

201iS
GUNU




i SERVIS 200S
8.4.9 HOPARLORLER 3YIL o
GEREKMEZ | GUNU
SERVIS 200S
8.4.10 KULAKLIKLAR 3VYIL o
GEREKMEZ | GUNU
. . 200S
8.4.11 ELEKTRONIK SOZLUKLER 5YIL 1 SERVIS .
GUNU
7 COGRAFi
. . BOLGEDE 200S
8.4.12 PROJEKSIYON CiHAZLARI 5YIL o
TOPLAM 7 GUNU
SERVIS
. . . 201iS
8.4.13 HESAP MAKiNELERI 5YIL 1 SERVIS o
GUNU
ELEKTRONIK PARA . 20iS
8.4.14 5YIL 1 SERVIS o
KASALARI GUNU
HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 2 ADET 2015
8.4.15 UYDU ALICILARI 5YIL OLMAK UZERE GUNU
7 BOLGEDE
TOPLAM
20 SERVIS
HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 2 ADET 201s
8.4.16 AKILLI TV KUTULARI (SET 5YIL OLMAK UZERE GUNU
TOP BOX ve vb.) 7 BOLGEDE
TOPLAM
20 SERVIS
UYDU YARDIMIYLA 201s
8.4.17 KONUM BELIRLEME 5YIL 1 SERVIS N
. GUNU
CiHAZLARI
8.5 FOTOGRAF MAKINELERi VE KAMERALAR
7 COGRAFi
BOLGEDE 201iS
8.5.1 KAMERALAR 5YIL o
TOPLAM 7 GUNU
SERVIS
7 COGRAFI
. . . BOLGEDE 200$
8.5.2 FOTOGRAF MAKINELERI 5YIL .
TOPLAM 7 GUNU
SERVIS
8.6 iNSANSIZ HAVA ARACLARI
. 2010$
8.6.1 DRONELAR 5YIL 1 SERVIS N
GUNU

ELEKTRIK URETEN VE DUZENLEYEN CiHAZLAR




201is

9.1 JENERATORLER 10 YIL 1 SERVIS L
GUNU
e . 200S
9.2 AKUMULATORLER 5YIL 1 SERVIS o
GUNU
. . 200S
9.3 KESINTISIZ GUC KAYNAKLARI 5YIL 1 SERVIS .
GUNU
e . i SERVIS 200S
9.4 DONUSTURUCULER (INVERTOR) 3YIL .
GEREKMEZ | GUNU
L SERVIS 201iS
9.5 REGULATORLER 3YIL o
GEREKMEZ | GUNU
10 | TASITLAR
7 COGRAFi
. ) BOLGEDE 45 is
10.1 BiINEK OTOMOBILLER 10 YIL N
TOPLAM 20 | GUNU
SERVIS
7 COGRAFI
BOLGEDE a5 is
10.2 KAMYONETLER 10 YIL o
TOPLAM 20 | GUNU
SERVIS
7 COGRAFi
) BOLGEDE 45 is
10.3 MOTOSIKLETLER 10 YIL N
TOPLAM 10 | GUNU
SERVIS
7 COGRAFi
BOLGEDE a5 is
10.4 ATV ARAGLARI 10 YIL o
TOPLAM 10 | GUNU
SERVIS
7 COGRAFi
- BOLGEDE 45is
10.5 MOTORLU BiSIiKLETLER 10 YIL o
TOPLAM 10 | GUNU
SERVIS
7 COGRAFi
BOLGEDE 45 is
10.6 MOTORLU SCOOTERLAR 10 YIL N
TOPLAM 10 | GUNU
SERVIS
. . . . 45 is
10.7 DENiZ MOTOSIKLETLERI 10 YIL 1 SERVIS N
GUNU
. 45 is
10.8 YATLAR 10 YIL 1 SERVIiS N
GUNU
. . . 45 is
10.9 KAR MOTOSIKLETLERI 10 YIL 1 SERVIS o
GUNU
. 7 COGRAFI 2010S
10.10 BiSIKLETLER 10 YIL i .
BOLGEDE GUNU




TOPLAM 10

SERVIS
7 COGRAFi
- BOLGEDE 2010$
10.11 ELEKTRIKLi KAYKAYLAR 10 YIL N
TOPLAM 10 | GUNU
SERVIS
- - . 2010$
10.12 GOCUKLAR iGiN AKULU ARAGLAR 10 YIL 1 SERVIS GUNU
. 45 is
10.13 KARAVANLAR 10 YIL 1 SERVIS o
GUNU
10.14 TASIT YEDEK PARCALARI
. . SERVIS 2010S
10.14.1 ARAC LASTIKLERI 3YIL o
GEREKMEZ | GUNU
SERVIS 200S
10.14.2 FARLAR 3YIL L
GEREKMEZ | GUNU
GOSTERGE TABLOSU VE SERVIS 200S
10.14.3 ) 3YIL L
GOSTERGELER GEREKMEZ | GUNU
oo SERVIS 200S
10.14.4 MERKEZI KILITLER 3YIL L
GEREKMEZ | GUNU
EMNIYET KEMERI VE SERVIS 201iS
10.14.5 . 3YIL L
BAGLANTILARI GEREKMEZ | GUNU
) SERVIS 2010S
10.14.6 EMNIYET CAMLARI 3YIL L
GEREKMEZ | GUNU
EGZOZ BORU VE SERVIS 201iS
10.14.7 3YIL LT
SUSTURUCULAR GEREKMEZ | GUNU
. SERVIS 2010S
10.14.8 SARJ DINAMOSU 3YIL L
GEREKMEZ | GUNU
SERVIS 200S
10.14.9 JANTLAR 3YIL Lo
GEREKMEZ | GUNU
KATALITIK SERVIS 200S
10.14.10 i 3YIL L
KONVERTORLER GEREKMEZ | GUNU
L SERVIS 200S
10.14.11 AMORTISORLER 3YIL L
GEREKMEZ | GUNU
. SERVIS 201iS
10.14.12 RADYATORLER 3YIL L
GEREKMEZ | GUNU
. . 2010S
10.14.13 OTO KLIMALARI 10 YIL 1 SERVIS L
GUNU
10.15 ARAC DONUSUM KITLERI
7 COGRAFi
e ) BOLGEDE 201iS
10.15.1 LPG DONUSUM KITLERI 10 YIL Lo
TOPLAM7 | GUNU

SERVIS




7 COGRAFI

e . BOLGEDE 201iS
10.15.2 CNG DONUSUM KITLERI 10 YIL o
TOPLAM 7 GUNU
SERVIS
7 COGRAFi
ELEKTRIK DONUSUM BOLGEDE 200S
10.15.3 . ) 10 YIL o
KiTLERI TOPLAM 7 GUNU
SERVIS
7 COGRAFi
NV . . BOLGEDE 201iS
11 |EV TiPi DiKiS MAKINELERI 10 YIL .
TOPLAM 7 GUNU
SERVIS
12 | BAHCELERDE KULLANILAN MAKINELER
. . . . . 201
12.1 CiM-OT-CIT KESME MAKINELERI 5YIL 1 SERVIS N 5
GUNU
. . . . 20iS
12.2 CiM BICME MAKINELERI 5YIL 1 SERVIS L
GUNU
. . . . 20iS
12.3 ZINCIiRLi TESTERE MAKINELERi 5YIL 1 SERVIS o
GUNU
. . . 20iS
12.4 CAPALAMA MAKINELERI 5YIL 1 SERVIiS .
GUNU
13 | OLCME ALET VE CIHAZLARI
. SERVIS 20iS
13.1 ELEKTRIK SAYACLARI 10 YIL o
GEREKMEZ | GUNU
. SERVIS 20iS
13.2 DOGALGAZ SAYACLARI 10 YIL o
GEREKMEZ | GUNU
SERVIS 201iS
13.3 SU SAYACLARI 10 YIL o
GEREKMEZ | GUNU
. . 20iS
13.4 ISI SAYAGLARI / 1SI OLCERLER 10 YIL 1 SERVIiS .
GUNU
. 200S
13.5 SAATLER 5YIL 1 SERVIS .
GUNU
. . . 2010s
13.6 AKILLI SAATLER VE BiLEKLIKLER 5YIL 1 SERVIS N
GUNU
S . 2010s
13.7 DALIS SAATLERI / BILGISAYARLARI 5YIL 1 SERVIS GUNU
SERVIS 201iS
13.8 ODA TERMOSTATLARI 5YIL .
GEREKMEZ | GUNU
14 | SPOR VE AV ALETLERI
14.1 SPOR ALETLERI
. - . . 20iS
14.1.1 KONDISYON BIiSiKLETLERI 10 YIL 1 SERVIS GUNU




. 201
14.1.2 KOSU BANDLARI 10 YIL 1 SERVIS . 5
GUNU
. s . 200S
14.1.3 KONDISYON KUREGI 10 YIL 1 SERVIS o
GUNU
AGIRLIK CALISMA . 200S
14.1.4 . . 10 YIL 1 SERVIS .
MAKINELERI GUNU
14.2 AV ALETLERI
. . . 20iS
AV TUFEKLERI 10 YIL 1 SERVIS o
14.2.1 GUNU
15 | EV VE BENZERi YERLERDE KULLANILAN ELEKTRIiKLi VE GAZLI CIHAZLAR
15.1 EV ALETLERI
HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 5 ADET 2015
15.1.1 BUZDOLAPLARI 10YIL | OLMAK UZERE GUNU
7 BOLGEDE
TOPLAM
60 SERVIS
HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 5 ADET 2015
15.1.2 DERIN DONDURUCULAR 10YIL | OLMAK UZERE GUNU
7 BOLGEDE
TOPLAM
60 SERVIS
. 20iS
15.1.3 ARAC BUZDOLAPLARI 10 YIL 1 SERVIS o
GUNU
7 COGRAFi
. . BOLGEDE 200S
15.1.4 SU SEBILLERI 10 YIL .
TOPLAM 7 GUNU
SERVIS
HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 5 ADET 201
15.1.5 BULASIK MAKINELERI 10YIL | OLMAK UZERE GUNU
7 BOLGEDE
TOPLAM
60 SERVIS
HER COGRAFi
BOLGEDE EN
. . AZ 5 ADET 201iS
15.1.6 CAMASIR MAKINELERI 10 YIL N .
OLMAK UZERE | GUNU
7 BOLGEDE

TOPLAM




60 SERVIS

15.1.7

CAMASIR KURUTMA
MAKINELERI

10YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 5 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
60 SERVIS

201$
GUNU

15.1.8

ELEKTRIKLIi SUPURGELER

10YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

201
GUNU

15.1.9

FIRINLAR

10YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIiS

20iS
GUNU

15.1.10

OCAKLAR

10YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

201is
GUNU

15.1.11

PiSIRME SACLARI

10YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

20iS
GUNU

15.1.12

MiKRODALGA FIRINLAR

10YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

201iS
GUNU




7 COGRAFi

BUHARLI TEMIZLIK BOLGEDE 20iS
15.1.13 . ) 10 YIL o
MAKINELERI TOPLAM 7 GUNU
SERVIS
7 COGRAFi
. . BOLGEDE 20$
15.1.14 BUZ YAPMA MAKINELERI 10 YIL .
TOPLAM 7 GUNU
SERVIS
7 COGRAFi
cOP OGUTME BOLGEDE 20iS
15.1.15 . . 10 YIL o
MAKINELERI TOPLAM 7 GUNU
SERVIS
KAGIT 6GUTME VE 201s
15.1.16 EVRAK iMHA 10 YIL 1 SERVIiS N
. . GUNU
MAKINELERI
e . 20iS
15.1.17 DUDUKLU TENCERELER 10 YIL 1 SERVIS o
GUNU
HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET 2015
15.1.18 UTULER 10 YIL OLMAK UZERE L
. GUNU
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS
15.2 KiSiSEL BAKIM URUNLERI (PiLLi URUNLER HARI()
HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 2 ADET 2015
15.2.1 SAC KESME MAKINELERI 5YIL OLMAK UZERE GONU
7 BOLGEDE
TOPLAM
15 SERVIS
HER COGRAFi
BOLGEDE EN
. . AZ 2 ADET .
SAC SEKILLENDIRME .. 200S
15.2.2 . 5YIL OLMAK UZERE | .. .
CiHAZLARI . GUNU
7 BOLGEDE
TOPLAM
15 SERVIS
HER COGRAFi
SAC KURUTMA BOLGEDEEN | 20i$
15.2.3 . ) 5YIL o
MAKINELERI AZ 2 ADET | GUNU

OLMAK UZERE




7 BOLGEDE
TOPLAM
15 SERVIS

15.2.4

ELEKTRIKLI TRAS
MAKINELERI

5YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 2 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
15 SERVIS

201$
GUNU

15.2.5

EPILASYON CiHAZLARI

5YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 2 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
15 SERVIS

2010S
GUNU

15.2.6

SAKAL BIYIK KESME VE
DUZELTME MAKINELERI

5YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 2 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
15 SERVIS

201$
GUNU

15.2.7

YUZ MASKESI
MAKINELERI

5YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 2 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
15 SERVIS

20iS
GUNU

15.2.8

CiLT TEMIZLEME
CiHAZLARI

5YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 2 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
15 SERVIS

201is
GUNU

15.3

BESIN HAZIRLAYICI CIHAZ VE MAKINELER

15.3.1

EKMEK KIZARTMA
MAKINELERI

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE

201is
GUNU




7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

15.3.2

EKMEK KESME
MAKINELERI

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

201$
GUNU

15.33

EKMEK YAPMA
MAKINELERI

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

2010S
GUNU

15.34

TOST MAKINELERI

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

201$
GUNU

15.3.5

YOGURT YAPMA
MAKINELERI

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

201is
GUNU

15.3.6

YUMURTA PISIRICILER

7 YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

2010S
GUNU

15.3.7

KARISTIRICILAR

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM

200S
GUNU




30 SERVIS

15.3.8

CAY/ KAHVE MAKINELERI

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

201$
GUNU

15.3.9

MEYVE SEBZE
SIKACAKLARI

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

201
GUNU

15.3.10

ET KIYMA MAKINELERI

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

20iS
GUNU

15.3.11

MISIR PATLATMA
MAKINELERI

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

201is
GUNU

15.3.12

SU ISITICILAR (KETTLE)

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

200S
GUNU

15.3.13

ELEKTRIKLI PISIRICILER

7 YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

201iS
GUNU




15.3.14

BUHARLI PiSIRICILER

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

201
GUNU

15.3.15

MUTFAK ROBOTLARI

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

201$
GUNU

15.3.16

FRITOZLER

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

201
GUNU

15.3.17

IZGARALAR

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

20iS
GUNU

15.3.18

BLENDERLAR

7 YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

201iS
GUNU

15.3.19

DOGRAYICILAR

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

200S
GUNU

15.3.20

GIDA OGUTUCULER

7 YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN

201iS
GUNU




AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

15.3.21 KAHVE OGUTUCULER

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

201
GUNU

15.3.22 ELEKTRIKLI CEZVELER

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

20iS
GUNU

DONDURMA YAPMA

15.3.23 ; ;
MAKINELERI

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

201is
GUNU

15.3.24 WAFFLE MAKINELERI

7YIL

HER COGRAFi
BOLGEDE EN
AZ 3 ADET
OLMAK UZERE
7 BOLGEDE
TOPLAM
30 SERVIS

2010s
GUNU

16

MUZiK ALETLER

16.1

ORGLAR

7YIL

1 SERVIS

2010S
GUNU

16.2

PIYANOLAR

7YIL

1 SERVIS

2010S
GUNU

16.3

BAGLAMALAR

7 YIL

1 SERVIS

201iS
GUNU

16.4

BATERILER

7 YIL

1 SERVIS

201iS
GUNU

16.5

GITARLAR

7 YIL

1 SERVIS

201iS
GUNU




2010S

16.6 KEMANLAR 7 YIL 1 SERVIS N
GUNU
. . 2010S
17 | AHSAP VE METAL MOBILYALAR 10 YIL 1 SERVIS GUNU
18 | KAPI VE PENCERE SiSTEMLERI

. 20iS
18.1 KAPI VE PENCERELER 10 YIL 1 SERVIS .
GUNU
. . . SERVIS 20iS
18.2 KAPI HiIDROLIKLERI 5YIL o
GEREKMEZ | GUNU
. . SERVIS 200S
18.3 KAPI KiLITLERI 5YIL o
GEREKMEZ | GUNU
SERVIS 200S
18.4 KAPI OTOMATLARI 5YIL o
GEREKMEZ | GUNU
. 20i$
18.5 CAM BALKONLAR 10 YIL 1 SERVIS N
GUNU
- . 2010$

18.6 ELEKTRIKLi PANJURLAR 10 YIL 1 SERVIS

GUNU




